
 

 

5 Jahre Gewährleistungs- und Garantieanspruch 

Aura Light AB, Vimmerby (Schweden), gewährt einen fünfjährigen (5) Gewährleistungs- 
und Garantieanspruch für Aura UltiLED T5 EVO 

 

Es besteht grundsätzlich der Anspruch auf die gesetzliche Gewährleistung von zwei (2) 
Jahren. Darüber hinaus gewährt Aura Light weitere drei (3) Jahre eine Produktgarantie.  

Diese Garantie gilt für die Aura UltiLED T5 EVO innerhalb der vorgegebenen 
Lebensdauer (L80) von 70.000 Stunden, d.h. bei 80% verbleibenden Lichtstrom und 
20 % Lichtstromrückgang. Die Garantie deckt Material- und Bauteilfehler ab, die nicht 
auf unsachgemäße Handhabung, falsche elektrische Parameter oder Nutzung 
außerhalb der vorgegebenen Umgebungstemperaturen zurückzuführen sind.  

Wenn die Ausfallrate mehr als 10% beträgt oder der Lichtstrom innerhalb der 
garantierten Lebensdauer unter 80% fällt, werden die defekten Produkte kostenlos 
ersetzt. Aufgrund technischer Weiterentwicklungen ist es möglich, dass Ersatzprodukte 
vom ursprünglichen Produkt abweichen. 

Ein Anspruch auf Schadensersatz durch ausgefallene Leuchtmittel kann aus dieser 
Garantie nicht geltend gemacht werden. 

 

Die Gültigkeit der Garantie basiert auf folgenden Bedingungen: 

1. Betrieb der Aura UltiLED T5 EVO mit einem von Aura Light vorab genehmigten 
und nach IEC/EN-Normen hergestellten LED-Treiber sowie Zubehör, das den 
elektrischen Parametern des entsprechenden technischen Datenblatts (TDS) 
entspricht. 

2. Beim Betrieb der Aura UltiLED T5 EVO in einer nach IEC/EN-Normen 
hergestellten Leuchte, muss sichergestellt sein, dass die definierte 
Betriebsumgebungstemperatur der Aura UltiLED T5 EVO nicht überschritten 
wird.  

3. Ein Defekt der Aura UltiLED T5 EVO liegt vor, wenn das LED-Leuchtmittel nicht 
funktionsfähig oder ein vollständiger Ausfall vorliegt. Für den Garantieanspruch 
muss das Leuchtmittel von Aura Light geprüft und der Ausfall bestätigt werden. 



4. Diese Garantie deckt keine Installations-/ Montagekosten für den Austausch des 
LED-Leuchtmittels innerhalb der garantierten Lebensdauer. 

5. Bei Umgebungstemperaturen unter 0°C basiert diese Garantie auf einem 12-
Stunden-Schaltzyklus (11h eingeschaltet, 1h ausgeschaltet). 

6. Die Garantie gilt ab dem Tag der dokumentierten Installation.  
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