
Mine sider
Administrer din konto

Velkommen til Aura Lights e-handel som viser vårt brede utvalg av både LED- armatur og lyskilder,  
tradisjonelle lyskilder og andre aktuelle tilbehør. I denne manualen går vi gjennom hvordan du 
administrerer din konto og hvilke ulike funksjoner den innehar.

MIN KONTO
Når du er innlogget kan du administrere innstillingene under , øverst til høyre.

Under Min konto kan du redigere kundeinformasjonen din 1 , post- 2 , leverings- 3 og fakture-
under hver redigeringsboks du gjør endringer. Ved redigering av fakturaadresse  ringsadresse 4 . Klikk på

må kundeservice kontaktes.

Under Min konto kan du også endre passord. 5 Skriv inn ditt nåværende passord og deretter ditt 
nye og gjenta en gang. Klikk deretter  .
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MINE ORDRE

Under Min konto til venstre finner du en menykolonne med to alternativer: Min konto og Mine 
bestillinger. Under Mine bestillinger finner du oversikten over alle tidligere bestillinger.
Bestillingene er i kronologisk rekkefølge med de siste på toppen. 6 Ønsker du å filtrere eller finne 

en bestemt ordre, kan du bruke filtreringsverktøyene til å sortere ut den ordren du leter etter. 7

For å se nærmere på en bestilling, klikk på for å se alle detaljene. 8

Her kan du også velge å skrive ut ordren  
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Noe du fremdeles ønsker svar på?

Ta kontakt med kundeservice på aura@auralight.no eller 

tlf. 22 88 39 00 (hverdager kl. 8.00-16.00) så hjelper vi deg!




